45 Santa Catarina, Jomw!le/SC CEP: 89 233-145, na- ‘pessoa de: seu represeniahte Iegal CARL!
L ;ALVES CHAVES bras:le:m casado empresaﬂo portador da CNH n? 00539333043 expedida e
_"SENATRANISC € lnscnto no. CPF sob o n°712.121.401-68, resrdente | domlcmado na rua M

CONTRAT@ Ne. 036:’2028 o

. 'CZ‘GNTRAT@ Q{}E ENTRE SI FAZEFLE A 03%@’3 Vi
RIOE A EMPRESA AIRCOM COMPRESSGRES
'-LTDA NA FGRMA ABAEXO -

'VEVA REO entidade cnfll de fms nao ecgnomlcos mscnta na CNPJ n° OO 343 94’1/0049 ?2 saltuada
‘na A\Jemda Prefeito Osmar.Cunha; 416, Sala 1108, Centro; Florsanopolfslsc CEP:88. 015 100, po
' '_seu dlre’mr executivo, PEDRO DANiEL STR@ZENBERG brasileiro; soiletro bacharei -em direiio,
' ador daidentidade 09,038.645-9 IFP/RJ. & do-CPF 012:240,057-75, residente 3 Rua Santo;_
. “Amaro, 266, Gldria, ‘Rio. .de " Janeiro/RJ, na qualidade de C@NTRA‘?ANTE e AIRCOM
"'ﬁGMPRESSQRES LTBA mscnta no CNF’J n” 18, 202 955!0001 97 Com' sede narua Rel do Gad

".'if-.'Khngenfuss 76, casa 3, ‘830 - Marcos “Joinville/SC; - CEF’ 89214 345 na: quahdade
__C@NTRATADA ce!ebram este Contrato pelas ciausulasecondlgoesa segwr SRR

i _CLAUSULA PRIMEIRA ' @o C)BJETG

. .'-O presente contrato tem por cbjetavo a. contratag:ao de empresa especnahzada na. prestagao de SR
- servicos de gerenmamento mi:egrado da manutengae em sistemas centrais de ar’ compr!mldo LT
j"-_e wvacuo. clinico,’ mclumdo suporte técnico e operaclonal manutengao predltlva preventiva e
. carretiva dos. s;stemas que compdem atribuigéio de responsabilidade técnica de engenharia, semo
- fornecimento de. pecas’inerentes ‘a- execucao deste objeto para ‘atender ‘as.necessidades do

. .'Hospltal Reglonal Ruth Cardoso (HRRC) ‘focalizado no: MU!‘]ICIDJO de’ Balneano Camborlu"'no

o Estado de Santa Cantanna admmlstrado pela OSC vaa Rlo : : : o

' Paragrafo Umco Os sewlgos serao executados com obedlenc;a rsgorosa flet e mtegrai de tod
. -as ex:genc:as normas itens, e!ementos condlgoes gerals e especiais, confidas no Termo ‘de
Referenma Anexo I bem como. na proposta comerc:iai e mformagoes fomec&das peio Contratante

cLAusULA SEGUNDA - DAS GBRIGAQ()ES DA CONTRATADA'
A CONTRATADA obrlga se -a manter-a execugao dos servicos em compatibilidade com
obngagoes por ela assumidas no Termo de Referéncia — Anexo |. '

Parégrafo Primeim - Quanto & execugdo dos servicos e outras obrigagdes:

l. Executar plenamente 0s servigos ora contratados, nas condigcbes estabelecidas peia'f
CONTRATANTE ‘constantes do Termo de Referenc;a Anexof responsabilizando-se mtegralmen
pelos mesmos;

i Facmtar a agao da fiscalizagdo, fornecendo mformagoes ou provendo acesso aos servsgos e
.execugao e atendendo prontamente as observagoes e eXlanCIES por ela apresentadas

H! Correrao a conta da Contratada todos oS custos d;retos e mdlretos encargos saEanais fzscals'

. .prewdenc;lanos trabalhtstas comercuals ‘taxas de admmlstra(;ao lucros e qualsquer despesa
_ mcndentes sobre a prestagao dos servn;os necessanos asua comp[eta reailzagao '

. Centrol Floranopolis/Se. CER: 88.015.100




V. Responder tinica e exc!uswamente por. quafquer dano ou prejuizo-causado ao Contratante.
terceiros, por agdo ou omissdo de seus preposios; elou empregados em decorréncia da execu
dos servicos previstos. neste instrumento contratual, bem como por qualquer aczdente oc:orndo co
seus funmonarros no desempenho de suas f ungoes ' : o :

V. Zeiar pela observanma o dlSposio pela Lei: Gera! de F’rotegao de Dados (LGPD) ~ Lei Federaf ne.
13.709 de. 14/08/201 8, bem .como manter atuahzadas as mformagoes sobre 0 ’tema e sab exngenma '
'no Termo de Referen(:la - - - : :

- '_Paragmf@ Segumﬁ@ A contratada f’ ica obﬂgada a aceltar ‘nas; mesmas candlg:oes. contraiuals

E- acréscimos ou supressees alé o limite de 30% (tﬂnta por cento) que. a contratanie posssa fazer g
; -Contrato podendo ser adotados percentuans supenores conforme negomagao en‘ire as partes

. CL!&USULA TERCEIRA EAS GBREGAQ®E$ DA CGNTRA?ANTE

S jSao obngagoes e responsab:hdades da Contratante

R Exercer a f‘ scallzag:ao dos servu;os por tec:nlcos especzalmente desngnados em;tmdo
o relatorio sobre a qua!tdade dos ; servicos. prestados :
AL sindicar e dESpOHIbiltzar as ;nstalagoes hecessarias a. execugao dos sewagos
Ell_. . Efetuar. o controle" de quahdade dos servaq:os prestados medlante formulanos de_ R
.. -avaliagao destinados para esse fim;. SRS
V. ‘ Receber da Contratada as comumcagoes regtstradas no “Formuiarlo de Ocorrenmas S
- 3dev1damente preench;dos e assmados encamlnhando 0S 80§ seiores competentes_' =
~ paraas, prowdencaas cablvels L RN
V. _'-;Facmtar ‘por-todos seus ‘meios, o exerclcro das fung:oes da Contratada dando Ihe
©/acesso as. lnstaiagoes ' . L :

Vi, Cumprir suas obrigacdes. estabelec;das neste contrato A,
VIl. Prestar. mforma(;.oes e esclaremmentos que eventuafmente venham a ser sohcntados
pela. Contratada e que digam respeitoa natureza dos servigos que, tenham de executa :
VIl Efetuar os pagamentos nas condsgoes e pregos pactuados reEativos a0s serwg.
c:ontratados

IX. Observar durante a VagenCIa do . contra’io que seja manilda pela Contratada a
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, bem como fodas as condlgoes. .
de habilitagcdo e. qualtficagao exigida na licitagéo.

X. Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, clausulas e condigdes estabelecidas no
contrato, bem como fornecer todas as informagdes relacionadas ao seu objeta;

X1.  Notificar, por escrito, a Contratada a respeito de adverténcia porventura a ele d:rlgida
ou quaisquer |rreguiar4dades constatadas na execuc¢io dos servigos, anexando cépia
ao respectivo procedimento administrativo.

CLAUSULA QUARTA - DA FHSCAL!ZAQAOICONTROLE:

Nao obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucio de todos os_
servicos, ‘@ CONTRATANTE é “reservado o ‘direito. de, sem restrsngfr a plenitude de
responsabilidade, ‘exercer.a mais ampia e completa flscahzagao dos ser\ngos diretamente ou
prepostos desxgnados podendo para |sso .

1. Sohcztar 2 CONTRATADA a substltuu;ao de equ;pamento ou mateﬂal que nao atendam
necessndades
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A wgem;a do presente conf;rato sera de 112 {dnze} mesag wm daia de mxe::w em @41&2}2@

o '-':mediante Termo de Adliamento ao presenie %ns’immento

H. Executar a medlgao dos servigos efetivamente presiados, descontando-se o equwaiente aas
“n#o realizados, desde que. por motivos mpuiavexs a CONTRATADA sem prejmzo d

. demais sanghes dlsmpl:nadas em contrato; ©
Wi A fiscalizagdo “e - controle : exercidos pela CONTRATANTE nao exrme nem reduz ‘as
' -_responsabllidades assum:das peia CONTRA i"ADA neste Contrato

'amusum QUENTA m PRAZ(B

L “términe em 13/02/2027 padendo ser- pronagado de: acordo com mteresoe da CONTRATANT E

jParagrafo anesm CdSO o Termo de Cofaboragao farmddo entre a OSC V;va R‘lo 20 Estado
“ Santa Calarma seja encerrado [} presente contrato ferd o plazo de encerramento de vigéne
_ g'aniempado para a mesma data, uma vez que o ob;ef:o deste Contrato esta dlretamente vmcufado
-'vtgenma do Termo de Cola_boragao e R AR e e :

: 31Pamgrafo Segundo Gaso haja processo hcrtatono para contraiagao do serw;o ob;eto deste
~contrato, € o mesmo seja concluido antes do encerramento da v;genc:a deste 0 presente contra
) 'iera o prazo de encerramento da \ngenc;a antempado sem. a\nso prevxo :

-"CLAUSULA SEXTA DA DESCRIQAO DOS SERV[QOS
| _As descrtg:oes dos serwgos a serem prestados pela CONTRATADA constam no Termo de' SO
Referenma Anexo I parte mtegrante deste Contrato - '. S

CLAUSULA SETIMA DO VALOR E PAGAMENTO

O valor giobal do presente Contrato e estlmado em R$ 34 680 00 (trmta e quatro mll seiscentos
e ointenta reals) cujo valor mensal seré esttmado em R$ 2, 890 00 (do:s mil o:tocentos e noven_ a
reals) 'conforme detalhado noe quadro abaixo: : S . .

“Manutengao PMT para centrals de ar | -

comprimido e vacuo R$ 2.880,00

'R$ 1.445 00

O valor é calculado mediante efetiva execucdo do objeto, sendo o pagamento efetuado em conta
bancéria indicada na nota fiscal, no prazo de até 28 (vinte e oito) dias contados da data da
apresentacéo da mesma, dewdamente atestada pela Contratante, comprovados através de:
relatorlofmedlgoes mensais. '

Paragrafo Primeiro - A Coniratada fica obngada a comprovar mensalmente a relag&o nominal, bem
como o pagamento dos saldrios e dos encargos sociais (FGTS e Previdéncia Social) em beneficio
dos. seus funclonanos sob pena de rescisdo contratual e suspensao do pagamento A Contratada
informara ‘no ‘inicio dos. servigos, 0 quadro de funcnonanos desrgnados devendo comunic
imedlatamente postenores aItera@oes : - :

Paragrafo Segundc Esta comprovagao sera festa no ato de entrega da Nota Fiscal, atraves |
juntada de copias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimen
_ do FGTS e Informagoes a Prewdenma Socual e Cer’z[dao de Regularadade de Deblto para com




' 3.-ser envladas por meto eietromco peio endeiego notasf;scals hrrc@vuvano org br SN

- .devera comprovar a ins

Fundo de Garantia por Tempo de Serw(;o (FGTS) raf_a__rer_]_te a competéncia imediatamente ante
aemlssao da Nota Ftscai T A A A TS O e

Paragrafa Terceam - Devera ser feita 2 compmv&gao da sﬁuac;ao de regulandade flscal por fr_ae&
de certidbes, perante a Fazenda Publica Federai Estadua! e Muntc;pal da sede da Contratadd bem-
como perante 0 INSS eo. FGTS : :

'Paragraf@ (Euar‘t@ I\!a ebmga‘ioriedade c{e retengao recolhlmentca ou. pagamento de Imposto
- Renda. quie. incida. sobre a relagao trabaihlsta devera apresentar a gma dewdam@nte quat
_ 'j'_teferente ao exerafczo antemor : : L

g Z-%ﬂaragrafo anm “’fodas as copias dos documen‘ios refeﬂdos nos pdragrafos anienoreo deverao_ ;

: "Paragrafa Sexto—- A Coniratada devera Qbedecm* as daspomgoes Iegals concementes a0 tfansp
...dos seus funcionarios, Em caso de néo’ ‘realizar 0. ‘pagamento. de vaie transporte devera 5
> '-apresentado a Con‘trataﬂte o Termo de Renunc;a do funcmnarlo :

"::-:Paragrafa Set;ma Na-eveniualldade de pagamento de Vale ai;mentagao ou refe:g,ao a Contratada*
|c;ao no PAT Programa de Ahmentagao do Trabalhador em conform|d
"_"com os disposmvos Iegals S : S I

' "iParagrafo {")ztavo Mensa!mente devera ser. entregue 3un1amente com a Nota flscal 0 relatono de SR
Atesto de Ser\m;os Prestados, gue sera dlspombmzado ‘pela:Contratante. Este relatorio deverd ser:
'assmado pelos’ gerentes ou: d[retores das unidades onde 0s semg:os serao prestados etambémserd. =~ o0
uma condigao para 0 pagamento da fatura mensal O processo devera ser feuto conforme descrlgao_' SR
abalxo . i : - : : >

a) empresa presta ser\ngo para a unldade de saude s :

b) empresa encaminha ao gerente da umdade © Relatorlo de Atesto de Serv;c;os Prestados
c) gerente da unidade atesta o relaiono eo reencaminha a empresa; -

d)empresa ‘emite nota f;scal e a envia para o e-mail notasﬂsoals hrrc@wvario org.br ;untamente com
o relatorio assinado e a documentagao necessaria, descrita nos paragrafos ac:ma ' :
e) drea de protocoto da 0O8SC Viva Rio prowdenma o segundo atesto; - :

f) nota fiscal € ‘enviada a0 setor. Financeiro para pagamento em 28 dias, a contar da data do
recebimento da nota, relatérios & documentagao;
g)o setor Financeiro faz o pagamento da nota fiscal e envia comprovantes & Prestagio de Contas

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO:

Sera admitida a repactuagao dos precos dos servigos contratados, apds o prazo de 12 (doze) meses
do contrato vigente o _

i -A repactuagao sera contada a partir da data de apresentagao da proposta que gerou:a -

presente contratagao; ' ”

il - Nas repactuagdes subsequentes a prlmelra a anualidade sera contada a pamr da data
_ ultlma repactuagao ocornda ' - : :

Paragraf& Primewo - Os pregos seréo reajustados de acordo com a vartagao do indice de Preg:o
ao Consum:dor Ampio EspeCiaI IPCA~E '

; _'_"Paragrafo Segundo - As repactuagoes serdo precedidas de. sohmtagao da CONTRATADA-,
'.ac:ompanhada de demonstragao anahtlca da alteragao dos custos por melo de apresentagao da




planilha de cusios e formagao de preg:os e do novo acordo ou convengao coietwd que fundam
a repactuagao . _ _

Paragrafa Terce;m E vedacia a nm!usao por ocaSiao da repaciuagac de beneflclos nao pre\nstos
na proposta inicial, exceio quando se tornarem obrlgatonos por forga de ;nstrumento legal sentenga
norma‘hva acordo cole‘uvo ou conveng:ao coletsva B

Pamgrafﬁ Quaa’m A declsao obte o ped;do de repaotuagao deve ser fe;ta no. prazo mammo :
- -:sessenta dlas comados a part;r da soimita(;ao e da entrega dos comptovantes cie vaﬂar;ao di
_.___-custos BRI . S I

'_Paragrafo Qumtm No casoe de repactuagao deve ser Iavrado iermo adlttvo ao contrato vngenie
“masficara suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir os atos ou aptesentar a documeniag"'
"_soltmtada peta CONTRATANTE para a. comprovar;aa da’ variaggo dos. custos. . ‘Podends
gt coniraiante reahzar dmgenclas para cortfewr & vanagao de custos alegada peia CONTRATADA

SR Paragrafo Sexm = Os novos vaiores contratua}s decorrentes das repactuagoes terao suas wgencl
| .ennc;iadas observando se 0 segumte ' S LU S

i -a partlr da assmatura do termo adltlvo ou '

Al = em “data ‘futura, ‘desde que - acordada entré as’ par‘tes sem pre;uuzo da contagem f
periodlcsdade para concessao das proxlmas repactuagoes futuras o . .

.CLALESULA NONA DOS RECURSOS FENANCEIROS

- _Os recursos flnancelros destmados a execug:ao do ser\ngo ob;eto deste Termo de Contrato estao BEEE
jpre\nstos no Termo de. Colaboragao ce!ebrado entre 0. Estado de. Santa Catarma ea OSC Viva RiO :
.comvistas a opera(:ionahzagao da gestao e a'execucao de ag:oes e servngos em tempo :ntegral q
assegure aSS|stencla umversai e gratwte a populag:ao :

CLAUSU LA DECIMA DA RESPONSABHL%DADE

A CONTRATADA executara o objeio em questao por sua exciusiva conta &. responsabmdade '
inclusive os referentes a perdas e danos contra terceiros, 6nus e obrigagbes concernentes
Legisiagao Flscal Somai Trabathista e Tributéria e ainda:

Paragr_afo Primeim - O presente Contrato ndo imporia em vinculo de qualquer natureza, inclusive
trabalhista, entre ‘o CONTRATANTE e os administradores, prepostos ou empregados da
CONTRATADA, pois esta se considera irrevogavel e irretratave!, prestando servigos sem qualquer
subordin_agéo a0 CONTRATANTE, uma vez que pactuam ser civil a relagdo ora ajustiada.

Paragrafo Segundo - Serd de responsabilidade da Contratada o fornecimento da allmenta(;ao do:
seus colaboradores

Paragrafo Tercelro Fi ica vedada a subcontratagao bem como, quaiquer faturamento por parte
tercewos - : _

Paragrafo Quartu As partes se obr;gam a manter o mals absoiuto stgiio e a nao transmlterem
direta ou indiretamente, a quem quer-‘que seja, em qualquer . época, mesmo apds a extingao
presente. contrato quaisquer informacées, conhecimentos técnicos ou estraiégicos a que venham
-ter acesso ou que ]hes tenham ssdo conftados em razao do cumprlmento do presente contrato.



S IX-a dissolugao da soc:iedade ou o falecimento do contratado

QLAUSM LA BEGEMA PR MEERA BA RESGESA@

Ai mexecugao toiai ou parclal do contrato ensma asua resmsao com as consequencaas contratual
e as prevnsias em iel ou regulamento :

Constliuem motlvos para resusao do presente conh ato

e -0 NEo cumpﬂmeﬁto de ciausulas caﬂtfa’iuais especmcagoeas pro;etos OU prazos
Al 0 wmpnmento arreguiar de. otausulas coniraiuans esp@cmcagoes prcueios e prazc:ss
M- a lentiddo do seu cumprimento, levando a Contratante a comprovar - a 1mposssb;£;dade it
-'comiusao da obra do: SENVigo ou. do fomeoimanto nos. prazos estlpuiados o :

_ -'__IV o atrasoc mjustlflcado no. inicio. do serva(;.o R L R

‘V-a parahe;agao do sepvigo sem.justa causa’e prevaa comumcagao a Coniratante :
S Ml-a subcontratag;ao total ‘ou parcial do seu ‘objeto, a associacao. ‘do. contratado com outrem
-~ cessdo-ou transferéncia, total ou. parcual bem como a fusao '-j |sac ou mcorpora(;ao ﬂao admmd
no Termo de Referenc:a e no coniraio; B S

-Vl -0 desatendlmento das determmag:oes regulares da autondade desugnada para acompanha
-_'ﬂscallzar a sua execucao, assim como.as de seus superiores; : o -
V- 3, decretagao de faléncia-ou a mstauragao de insolvéncia. ClVl|

X ~ a alteragdo social-ou a. modmcagao da fnaltdade ou da estrutura da empresa que prejudlque a_'_':f L

g 'execugao do cantrato;

- Xl -razoes de- ;nteresse pub!tco de alta relevanc;a e amplo conhecnmento jushflcadas e SRRELRE
o determmadas pela maxima autoridade da esfera admlmstratwa aqueestd Subordlnado 0 contratante_ LR
e exaradas no processo adminisirativo a que se refere o conirato; - : SO
o Xlli-a nao Iaberagao por parte da Confratante, de ‘area, ‘Jocal ou objeto para execugao de obra R
'serwgo nos prazos. contratuals bem. como ‘das fontes de materlals naturais especaﬂcadas no. pro;eto '
"Xl - a ocorréncia. de caso. fortmto ou de forga maior regularmente comprovada lmpedltwa d
Eexecug:ao do contrato.:. :
Xiv -0, presente contrato podera ser rescmdldo sem: qualquer onus a Contratante medla
nottﬁcagao com. 30 ‘dias -de -antecedéncia, com -prova de recebimento, ficando ‘a Contrata._
desobrlgada de pagamento a Contratada de quaiquer mdemzagao por este ato h

Paragrafo urnco 05 casos de resc;sao contratua[ serao formafmente motivados nos autos do.
processa, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES:

Aplica-se @ CONTRATADA em caso de inexecuc¢do fotal ou parcial injustificada, execug&o
deficiente, irregular. ou inadequada, a subcontratagéo iotal, assim como descumprimentos das’
condi¢des estipuladas neste ajuste, conforme o caso, a aplicacdo das seguintes penalidades:

a) AdvertenCIa em caso de inadequacéo;
b) Multa de 10% (dez por cento) sobre Vator da mensahdade no caso de inexecugéo parcial ou

deficiente;
¢) Retengao: de pagamento referente ao servico ndo prestado ou prestado de forma irregular
d} Rescisdo unilateral do Contrato na hipdtese de inexecucdo. mtegral sem Justlftcatlva sein:
' preju:zo de outros medldas observados perdas e danos pela CONTRATANTE :

.Paragrafo Prlme;ro Para a apilcagao das penalldades aqui- previstas, sera concedldo .



- f) cometimento de fraude fiscal

da referida defesa, no prazo de cinco dlas utels para mamfes;.tagao contadas a par’ur do teceblmeni
da notnﬂcagao . . .

Paragrafo Segundo As penahdades prewsias neste C.Qntraio serao mdependentes entre 5
podendo ser aphcadas |solada ou cumu!atxvamenie sem prejmzo de ouiras medldas cabiveis.

Paragrafa Temeum Sem prejwza das demms comanagoes I&gals a Ilmiante podera ftcar lmpedtda:. '
de contratar com 0 Vlva Rlo pelo pi‘azo de ate 05 (Cmco) anos nos cabos de g :

a)
b) apreseniat;,ao de dooumentagao falsa para pammpat;:ao i‘lO ceriame :
. ¢) retardamento da execugio do ceriame, por conduta. reprovavel do ilcltante
d) ndo- manutengao da proposta escrtta oLl Iame verbai apos a adjudicagao
e) comportamento inidéneo; . R . S

f

~.g) fraudar a execugéio d@@@nisato SRR
| h)falha;r_nafe_xecucépj_cji_o:'c:oht_ratc:_v.;-?;_ Gt

CLAUSULA DEC!MA TERCEERA GESTAO BO CGNTRAY@INO?!F[CA@OES

=N A CONTRATANTE tera como representante o responsavei pefo Setor de Contratos da Gerenua_.._-;_-___":- |
_ .de Aquusag;oes da OSC Viva R:o ERENTRE : . . . o TR

o :Contratante OSC Vwa Rio

e ':Rua Angehna S!N Munlmp:os Balneaﬂo CamborlufSC CEP 88337 470
i-_'-TeIefone {21) 2555 3750 ' _ 5

Atengao: supervisor de contratos

E- ma;i qestao contratos@vwano orq br

1A CONTRATADA nome;a a Sr Carlos Alves Chaves COMO seu preposto, que sera o interlocut
perante a CONTRANTE para garantlr 0 cumpnmento deste contrato.

Contratada AIRCOM COMPRESSORES LTDA

Rua Reido Gado 45, Santa Catarlna Joinville/SC, CEP: 89.233-145
Telefone: (47) 99226-2501 '

Atencao: Sr. Carlos Alves Chaves

E-mail; aircom.faturamento@gmail.com

IV. Havendo mudanga dos gestores e/ou de qualquer dado aqui estabelecido, devera as pares .
enviar imediata comunicagao, com a indicagdo do novo gestor, devendo fal altera¢éo ser incluida - -
como aditivo do presente contrato, no prazo de até 30 (irinta) dias, sob pena de se reputar valida. a '
comunicagdes feitas nos dados anterlormente informados. :

CLAUSU LA DEC[MA QUARTA - PROTE(;AO E TRATAMENTO AOS .DADOS PESSOAIS

As Partes se comprometem a obedecer a Le| Geral de Pmtegao de Dados Pessoais (LGPD) — éi
13,708/2023 ~— para quaisquer operacdes ou processamentos de dados sobre pessoas flSlcas
ldentmcadas ou dos que possam :dentlﬁca las ou caracterlza Eas .

Paragrafo pr;meurc A CONTRATANTI: realizara o fratamento dos dados pessoans referente a
_ -conststu;gao do guadro societario e dos admm;stradores bem como de demais colaboradores da
ONTRATADA_que mtervenham em at:vgdades pemnentes aoobjeto deste c:or;trato '-paa”a promog:ao




' operados pela’ CDNTRATANTE com: restngao a0, qgue for. necessario para atingir.o.fim deﬁmdo no
e ob}eto deste. 00ntraic> sempre respettando 08 prmmplos da f;nahdade adequa@ao iransparenma

e apoio.de Jegitima fiscalizagdo e controle sobre das atividades decorrentes deste contrato, bem
COmo. - para quando for. necessaﬂo ao’ atendlmenio de outros 1eg:tlmos mteressecs cia
GONT F{ATANTE - . : : AR :

f- Os tz‘miares dos dados pessoals t&m dneito a obter
a) _Conftrmagao da existéncia de dados pessoais de sua iltuiandade por ela 'tratados
-b)..Acesso aos dados. pessoals sob tratamento; - - o
) "'Cori‘egao de dados; pessoais mcompietos :ﬂexatos ou d@satuahzados .
Cod) Anonsm;zagau ou cessagao do trai’amenm de dados desnecessauos exc@sswos ‘ol
3__des{;0ﬁformes, ST R _ R RS

| '-Pamgraf& segund@ A C@NT RATADA somente podera traidr 03 dadoe; pessoals controlados oy

: --_Esvre acesso seguranga preveng,ao & nao discuminag;ao determmados peEa LGPD

'1 - Para trai:ameﬂ?o dos dados pessoats a CONTRA’FADA obnga se a garantlr o necessano
P sngslo e restngao de acesso aos dados ‘através de’ pol;tlcas programas e dema;s normas
_-;'_ -_".'mtemas voltadas: ao temna, bem como.da: lmpfementagao de a(;oes recursos e estrutur :
; .-.:capazes de \nablhzar manteraseguranga cias mformagoes B R D R

' .-':"IE - Eveniuals dados pessoals coietados pela CONTRATADA serao armazenados por esta e
= "-.f_somente enquanto necessario para’ a execugio dos ‘servigos contratados. ‘Alcangada a =
- finalidade que fundamente o tratamento do dado pessoal ou.ao termlno dos serwgos ou do'”_- i

s _.penodo coniratado 08 dados deverao ser ehminados e SRR FEREY

o 'EII - A CONTRATADA compromete se a comumcar 1med|atamente a CONTRATANTE a R
';_.'ocorrencta ‘de qualquer: violagdo - de’ segurang:a que tenha.: ‘consequéncias dlretas 8.
. seguranga e protecéo. dos dados pessoais.ou gue 0s Coloque 'sob risco ou grave amear;a g
. ‘bem como sobre qualquer reclamac;ao ou pettgao reoebxda sob a autorta de tltuiares dos,
;dados ' ' : _ Lo '

CLAUSULA DECIMA QUINTA PREVEN(}R@ E COMBATE A CORRUPQAO

Cada parte assume, pelo presente, gue, na data de inicio de V:genma do Conirato nao foi pela
propria, nem pelos seus funcionarios, oferecida, prometida, ‘dada autorizada, solicitada, ou aceite
qualquer vantagem pecumarla indevida, ou qualquer-outra vantagem de qualguer natureza (nemfo :
dado implicitamente a possibilidade de vir a adotar qualquer uma . destas condutas em algum™
momento futuro), que esteja sob qualguer forma conexa com o Contrato e que tomou as medidas
razodveis para evitar que subcontratanies, agentes ou quaisquer terceiros, sujeitos ao seu controle.
ou influéncia determinante, promovessem tais condutas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA CANAL DE QENUNGIA DE IRREGULARIBADES

-Em consonancna com o Programa de Inlegridade da OSC Viva Rio esta .aberto o canal. de:_;
comunicagao da Ouvidoria OSCViva Rio para receber dentincias de- lrregulandade infrag&o ética
ou llegaizdade pratlcados par . funcaonaraos colaboradores, _prepostos, prestadores de servigos
fornecedores em geral e todo e qualquer agente envolvidos . direta ou indiretamente ‘ha consecugao -
das atividades da OSC Viva Rio, podendo realizar de forma andnima ou identificada, comprovave
- ~ou hdo, a qualguer titulo & que serdo devidamente apurados com protegdo ao. denuﬂmante de boa
-fe € garantmdo a confldenmaildade por. meio do telefone (21) 2555 3750 Ramal 3804 [




rail faleconosco@vivario.ora.br e formularlo online da pagma hﬁ:p //vlvarze org. br, no fcone Fai
Conosco/()uwciona

QLAUSULA DECEMA SET!MA D@ FORC}

0 Fom Ceﬂlral pana dirimlr quassquer duwdas referentes a esie Contratcn &0 da Comart,a do REO de

Jdnelro/RJ

Testemunhas:

13)

CE; por estarem }ustos e centratadoe assinam o preseni‘e em. 03 (l ) vsas de ;guai teor e farma
__';para O mesmo f:m na presenga das wSEemunhas abaixo B A -

Rio de Janeiro, 14 de fevereiro de 2026.

\!WA Ri@

-[)ucumentn assmado dlgltalmenie

t cARLosAi.vsscmw.s RS
* Data: 021'03{2026 17:38:40-0300 . .
8 'Veriflque e htlps:, _:‘,Naildar 3. gov br

AIRCOM COMPRESSORES LTDA |

Nome:

CPF/MF n®




' :"ZOD 343.941/0049- 72 sstuacﬁa ng Avemda Prefelto Osmar tha 416, C‘aala 1‘108 : Centr

- STROZENBERG, brasnewo solteiro, bachare} em _direito, portador da identidade 09.038 645«9]

- ‘execugao deste objeto, para atender as necessidades do Hosp;tal Regtonai Ruth Cardoso {HRRC

TERM@ DE SEGILO F’ARA PESSOA JUR!BE
OU FESECA SEE’E)EA{BA NQ BRASIL ' :

Séo paries ngste_instru'menio:

' PREMEERO TRANS GENTE \i VA RI@ ent;dade CIVII de ’rms nao economlcos mscriia no CNF‘J ne

"ﬁFIorlanopms/SC “CEP: 88, 0‘15-100 Spor.cset) dlre‘tor executivo, PEQR@ i

' '-:H" P/RJ e do CPF 012 240 057 7’5 reszdente 3 Rua Saﬂto Amam 286 GEOﬂa Rlo de Janeno/F&d R

: _'SEGUNBG TMNSEGENTE Aiﬁcm\ﬁ COMPRESSORES LTDA mscnta no CNPJ
-_'18 202 955/0001-97 COITI sede na rua Rel do Gado, 45, Santa Catafma Jomvme/SC CEP: 89.2
145, na pessoa de SeU. representante Iegal CARLOS AL\IES CHAVES “brasileiro, : casa
: '}empresano portador da CNHn 00539333043 expedtda pela SENATRAN!SCemscnto no. CPF
o0.n% 712.121:401-68, resudente e dom;cnlado na rua Max KImgenfuss 76‘ casa 3 Sao Marc
'.Jomvalle/SC CEF’ 89214 345 ' U . : 2 PP

Os quals a pamr do presente vem m:malmente tecer as CONS!DERA(;OES a segmr

- que a 2"’l Tranmgente desenvoivera para a 1a tranSIQente a prestagao de semgos de gerenczamento'.-_' ]
_ 'mtegrado da manutengao em mstemas centrais de ar.comprimido e vacuo, clinico,iincluindo’ supotte
fecnico e, operacmna! manutengao preditlva preventwa & corretiva dos ststemas que compbem - '
._atnbuu;,ao de responsablhdade tecnsca ‘de ‘engenharia, sem O. forne(;lmento de pecas inerentes.a

localizado ‘no Munzcuplo de BaEneano Cambonu no Estado de Santa Cantarina admmlstrado p
OSC Vlva Rio. . : . _ L _ .

- que a 2‘al tranSlgente estara recebendo lnformagoes do processo de negoc:os da entldade
apoiando-se na ‘estrutura e infraestrutura da mesma, para a execugao de servigos, bem.como
contando com 0 suporte técnico e de informacdes técnicas de outros sefores, gue digam respelto =

aos mciusnve a parcelros e colaboradores

- que no decurso da execugao do contrato serdo divulgados ou entregues pela 12 Transigente, alél
de segredos e informagoes confidenciais que sejam confiadas a 22 transigente, com a finalidade de
permitir o desenvolvimento de sua fungéo ou execugdo de servigos, em conformidade com a relagdo
firmada com a entidade e do que se encontre ajustado especificamente em seu contrato expresso.

A 12 transigente e a 22 transigente, apos, venham firmem o presente instrumento sob as seguintg
clausulas e condigbes: '

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES
Para os fins désie_ins_‘trument_d, eﬁtén_de_—se por:

1.1, Informagdes: os dados, 0s documentos e os matetiais que lhe sejam pertinentes;



1.2.  Informacbes Confidenciais: todas e quaisquer informagbes fornecidas, comunicadas
reveladas pela 12 Trans;gente a pessoa da 22 Transigente cujo conhewmento irrestrito
dwu!gagao possa acarreiar danos a mesma mdependentemente do meno ou forma
transmlssao : s

1.3. _._Tratamento 51gn|ﬁca a c;onsuita produgao transmnaaao consewagao altera@ao utlltzag:ac)
' .aceasoeellmmagaode mformagoes o _ T

1.4. 'Siglio proiag:ao con'i:ra 0 tra!amento nao auiortzado de mformagga e especifico as tid
R '.'immo cmn‘f;dencrais PR : . R AR R

ZQLAUSULA SEGUNDA D!VULGA@AQ E)AS ENF@RMA@@ES

2, 1 A 2a Trans;genie a contar da daia de mnc:o de exacugao dos serv;gos formaitzado por ajus
: _;expresso com a entidade, compromeie -Se e se obnga a. :

_a) manter. sob ‘absoluto sigilo; pelo- prazo: de 15, (qumze) anos de todos 08, dados <) mformago__
_ _'_-ms’utucsonals de cunho confidencial que The forem transmitidas. pela 124 23 ‘Transsgente visand
.'_:_-desenvo!\nmento e execuc;ao das atl\ndades da ViVE Rto de seus parcelros co!aboradore
: .;USUEFEOS s

_-_-'b) utifizar. dados e mformagoes excluswamente para a 'i" nahdade para a quai as mesmas ihe foram_ A

i transmitidas;

c) nao. confenr 1ratamento aos dados e mformagoes em beneﬂmo proprao ou de terce;ros para e
'qualquer flnaisdade . : _

d). proteger as mformaz;,oes contra a divulgar;,ao a ‘iercelros da mesma forma e com 0 mesmo grau L
~“de cautela com que proiege suas lnformagoes que |hes se]am tmpo;‘cantes e sobre as quats se exqa PRt
.conﬂdenmalldade kS
'e) itmftar a dlvulgagao das |nformagoes recebldas nos termos deste 1ns‘{rumento a pessoas dentro'
de. sua organiza¢do ‘ou '3 ‘seus prestadores ‘de “servi¢o, no desenvolvimento das. atlvadad'
relacionadas aos dados e mformagoes e gue tenham. necessidade de conhecé-las; .
f) ‘instruir: dev&damente -as pessoas. responsavels pelo tratamento das ‘informacdes em se
diferentes niveis, em especifico quanto as de natureza emmentemente conf:dencza:s sobie as quals
se deva redobrar 0 cu:dado e cautela quanto ao 5|galo das mesmas. : D

2.2, As Partes para fins de s;gllo obngam -se seus socios efou administradores, servidores.
prestadores de servicos.

CLAUSULA TERCEIRA - LIMITACAO DAS OBRIGACOES

3.1. N&o sao consideradas informagdes sobre as quais se deva manter sigilo para fins do presente

Termo de Sigilo, aguelas que:

a) ao tempo de sua transmissdo ou posteriormente, sejam ou venham a ser de conhecimento

pubhco dado pela propria entidade, conforme evidenciado por pubhcagoes iddneas, desde que s'ua

dlvulgagao ndo tenha sido causada pelo 2° Transigente; -

b) j4 estivessem na:posse Iegal do 2°{ransigente por. ocasido da dlvuigag:ao desde que ienham SIdO

recebidas |egri|mamente de terceiro, sem violag&o: de ‘obrigagéo legal elou obrlgagao de si

assumida com a.1? Tranmgente A pamr do presente termo e de seu ajuste expresso; : _
¢) forem lndependentemente tratadas pelo 2° Tran3|gente sem utnltzagao dlreta ou mdlreta

informagdes .confidenciais da Viva Rio; ou

- d) forem necessariamente dlvuigadas pela Viva Rio, no cumprlmento da lei e/ou de ordem judici

; ﬁcando ressaivado que esta devera nesse caso, avisaro 2° Transngente |med|atamente por escrlt




CLAUSULA QL?ARTA PR@PR]EDADE DAS !NF@RMA@@ES

4:.1.0 2° transugente concorcia que a Viva Rio, ora 12 Tranmgenle 8, e contmuara sendo, a. exciusuva

jpr‘opneiana de seus. dados ¢ mformagoes em: seus: diferentes mve;s e tilular ‘dos . direitos de

K p;opnedade e auiorua dos pro;etos e.pr ogramas desenvolvudos poOr Seus colabonadores e parcelr'

_‘guando da. re!agao ajustada igualmente ‘dos segredos institucionais, -das marcas registrada

. ouiros direitos: refereﬂtes a propr iedade: mteleciual Nenhuma ilcem;;a ol ttansferenua de. qualqu

.'_dessas dwe&as an 2% Tranfs:gente =3 comed:da ou f;ca mphmta A parhr do a;uste de trabalho ‘pu de:

. eXecucao. de servar;.oc; com este reai;zado a pamr do que se deﬁna naque!a € nos telmos deste'
'-tnstrumento S e _

' -CLALESULA QUINTA AVESGS
_ ';'5 1 As comumcagoes enire as Partes deverao ser fertas na forma estabe!emda am. documen
mterno da entldade a ser dado c;enc;a a0 2" Tran31gente por meio, materlal ou v:rtua!

e _"_.CLAUSULA SEXTA PRAZO DE VIGENCIA

6. 1 Este Termo de Acordo permanecera em wgor peio penodo em que VIgorar o ajuste expresso :j'j- HER

' ex1stente ‘entre as. partes que é denommado no: presente Termo. de: Contrato. pnnc:tpai sendo este .

da’ ‘natureza le’IdlCEl que for: (de emprego ‘trabalho, -execugao de- Servigos - eventuais: ‘e néo.
i_subordmados .convénios, “parcerias com ou sem contrapart:das entre entidades -juridicas; ‘ent
outros), a contar da data.de assinatura.do acordo principal, assim sendo acordando as partes se f
0 €¢aso, que o presente termo. seja assmado com.data’ retroativa a data do ajuste’ prmmpal podendo
ser pror‘rogado por igual penodo por manlfestagao expressa das Partes. As obrlgagoes constante:
no ajuste principal e. quallflcadas no presente Termo, no mais o deﬂmdo na Clausula, Segunda -
Divulgacao das Informa(;oes ‘Confidencias ‘e na Clausula Tercenra - L1m1tagao das Obrigagbes, . -
sobreviverdo do prazo de vigéncia deste instrumento. : -

CLAUSULA SETIMA - DISPOSICOES FINAIS

7.1. O 2° Transigente assumird inteira responsabilidade por qualquer forma de tratamento nao
autorizado pela Viva Rio de seus dados e informagdes disponibilizadas ac mesmo, quando feito p
seus administradores, servidores e prestadores de servico, em violag&o ao presente Termo de Sigi
7.2. Este Termo de Sng!o substitui todos os ajustes anteriores, verbais ou escritos, acordados ent
as partes, relativamente a materla objeto deste instrumento e ndo podera ser modificado, alterado :
ou rescindido, no todo ou em par’ce exceto por documento escnto assmado pelo 2° Tfansgente ea.
Vtva Rio. .

7.3. Vlola(;ao a0 S|g|Io a que se encontre obrlgado o 2° TranSIQente pelo presenle Termo, Importa

em cobranga automdtica de mu!ta no valor de 30% {{rinta por. cento) do preco. global do contrato
a;ustado em caso de se tratar de natureza civil, no caso de se tratar de ajuste de emprego, a. mult:
seja no valor de 12 meses de salario liquido do empregado. No caso de ndo exercicio da cobrang

- Nao. havera prejuszo da aplicagao de outras. medldas deﬁmdas no direlto no senlldo de san(;oes

. _-penals e CIVIS . _ : A :



CLAL#SU LA QﬂTA\!A FOR@

8.1, O Foro Central para dmrmr qualsquer duyvidas referentes a esten C:cmtrato e 0 da Comarca do REO
de JanenmlRJ e de BalneanoCambouu/SC : L

E, por estarem Justos e contraiados assmam 0 presente ernm. 03 (treb) v;as de 1guai teor e forma ¢
: _para ° mesmo f;m na preseﬂg;a das testemunhas abalxo : -

' Rio de Janeiro, 14 de fevereiro de 2026.

Lk Documenm assmado digltalmente .

' CARLDS ALVES CHAVES .
-Data: D2/03/2026 17:35:54- 0100
* Verifiquie emhteps, ,f,-‘valldar itf.povbr

AIRCOM COMPRESSORES LTDA
Tes'teim_u:niﬁas; |
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VIVARIO

.'MANUYENQZAQ EM SESTEMAS CENTRA S @E &R C@MPREM%D@ £ VAC&E@

1.1
: -_fespec;ahzada na prestagao de Ser\ngos contmuados de. gerenmamento
_ -f_mtegrado da Manutengao em s;stemas centrals de ar compr;mido eva
"Ef.clmlco mclumdo suporte tecmco e operaaonat manutengao predl

: "..-prevent;va e corret;va dos s:stemas que compoem atribwgao de
o : 'responsabaildade tecnlca de engenharla sem 0 fnrnec:menm de pe
merentes a execugao deste objeto essenaals a operamonalizagao d
" -"_'-'_-pr0jeto para atendimento regular no Hospatal Reglonal Ruth Cardj :

GBJETG . -

TERM@ i}E REFEREMCEA

CLEMﬂC@

Este documento tem por objetivo ms‘sru:r a contratagao de emprega*--_

- ']ocahzado em Balnear;o Cambonu admlnsstrado peia V!\!A RIO s o S

2.

2.1.

jUSTiFECATNA DA CONTRATAQAO -

Obter 0s serwgos de manutengao dos ssstemas de ar compﬂmldo e vicuo
clinico na. unldade proporuonando 0 bem estar saude e suporte'
contlnuado de sistemas vitais aos ser\ndores ea toda populagao atendlda r
nesta umdade Visto amda ‘que, deixar as mstalagoes sem 0.
acompanhamento técnico por profissional habilitado € com reg:stro ativo’
no respectivo conselho, além disso sem as necessarias intervengges
peri6dicas a serem realizadas, por equipe técnica devidamente treinada
e qualificada, pode comprometer a vida Util dos equipamentos e risco
assistencial.

ANEXQ 1 - DOCUMENTAQOES E PRAZOS.

ANEXO i1 - RELATORIQ GERENCIAL FINANCEIRO

ANEXO i - TERMO DE CUMPR!MENTO DE VISITA TECNECA _
ANEXO i\l TERMQ DE NAO CUMPR!MENTO DE V!SITA TECNICA




sﬁ%ﬁ&@i@
3 C@NDE§€BES PRE EXESTENTES
ie) snst@ma de ar compnm;do encontra 5@ eim condngao cr;t;ca de operagao Foi

__f_relatado que depende de- manutengao penodlca porem Nnéo constava er‘n
- listagem decontrato. regular sendo a uitlma mter\/e«ngao reahzada em carater_ )

~estritamente paliativo, sem torregdo. definitiva da causa raiz, ‘Na ocasido, foi
'-;_':denttﬁcado balxo nivel de oleo no - compressor -0 que alemﬁﬁ__e ewdenc:ar'

f-def;cuemc:a de rotma de mspegao mdlca alta probabmdade de. recorrencna da :
._.;faiha em curto espago de tempo corm poteﬂcaal comprometimento e:io L

o .-fomeumento de ar comprlmtdo medlcmal

"Adiaonalmente, cons;derando que 0 sxstema opera em regime contlnuo (24.'_'_' o
_"horas por: dla) a atual redugao de desempeﬂho ampoe sobrecarga operacmnal BER

faos equ:pamentos elevando mgmﬂcat:vamente 0 risco: de pane subita. -

--Constatou -se ‘gue um. dos d0|s compressores encontra -se . ;noperante."

' -_-obrlgandof a ut!hzagao contlnua do~ equ:pamento resei’va como unldade_' 3
'jpnnapal suprlmindo completamente a redundanaa ea condsgao de’ backup_-_

“exigida. para_ mbsente ass;steﬂual Diante desse cenarlo alem da manutengao o

- ‘corretiva _preventava faz se amprescmdlvei a recuperagao e: regu!ar[zagao':




F.;fgdr_d'z_é:v;stq_'dq _Cén__tfé;:i_d?fak" 'e."_ompr:;‘m;_'d_g” L

De outro giro, o sistema de vé_cuo clinico tdo importante quanto o anterior para
o desenvolvimento assistencial da unidade encontra-se com uma das bombas
de vacuo inoperantes, funcionando com metade de sua capacidade,
requerendo dessa forma interven¢do imediata para solucao do problema.

U agnr{é_%ﬁ-&ésgﬁg"




VIVARIO

4. ESPECIFICACAO DO SERVICO

4.1.

4.2.

A execuc¢do do servico deverd receber o emprego de materiais e pegas
adequadas e condizentes com as boas técnicas, bem como ser executado
em conformidade com as determinag¢des das hormas da ANVISA, ABNT e
dispositivos previstos em leis especificas, através de técnicos habilitados,
em contingente suficiente ao atendimento da demanda, com a-utilizagdo
de 'ferrarhentas e equipamentos apropriados, de acordo com as
recomendagdes do fabricante, de modo a garantlr a conservagao davida
Uil das mstalagoes e o seu perfezto funmonamento

Nestas espeaﬂcagoes e dlretnzes de serv;c;os fica escEareado que ¢
serd. permltido 0 Uso e substltu:gao de materiais ou eqmpamentos

_s&m:iares aos espeaﬁcados se rigorosamente equnvaientes isto &, se
- :desempenharem rdent:cas fungoes_ construtlvas e apresentarem as__-_-_- -




autorizagdo da fiscalizacdo do contrato, considerando a_ padronizagdo
existente na unidade, ou as atual;zagoes do. padrao solicitado pelo

__Govemo de Balneano Camboriu do: presente Termo de Referencra e
quando nao for possave! apresentar as - Justlﬂcat;vas tem;cas E

: -;-.'_-f;_scal_;za_gao do:_gg_ntr.ato,_ L

43

aa

4.5,

4.6.

_Reserva se a ﬂscai;zagao do c:ontrato o dsrento de lmpugnar 0 andamento_ _
_"dos servigos € a aphcagao de materiais ou eqmpamentos desde que nao o
"-_--sattsfagam o que esta comldo nestas especmcagoes obrtgando se a.': =
C@NTRATADA a:; remover ou- substltwr por sua conta ‘0. -que “for SEETRRR SN
. 3_;mpugﬂado refazendo tudo de acordo com as espec&ﬁcagoesedtretﬂzes_f--;'-___'_ i
'deser\m;os R R ST B EE

' A CONTRATADA mantera nos atendlmentos 0. seu representante tecmco' S
"de\ndamente credenuado Sera obedemda ‘toda a recomendagao e R
- normas técnicas. reiatlvas a Seguranga do Trabaiho no que se refere aos
o -equ:pamentos de protegao ;ndlvzdual e colettva : S

A CONTRA‘!‘ADA devera emltir mensalmente r'e"llaté";;i'é"s"{éc'nico's__"

arcunstanc;ados menaonando a. s:tuagao dos eqmpamentos as

"ocorrencuas veraﬂcadas no . periodo, -assim .COMO - as provsdenc;as

adotadas na execugao dos servicos, contendo, mc:lusnve a relagao das
pegas subststuidas quantidades e custos unitarios e a rotina de trabalho
empregado {manutengdo preventiva ou corretlva) devendo o relatorio
ser ‘assinado pelo Responsavel Tecnlco ‘dos “Servicos e entregue
Juntamente com a apresentacdo da Nota Fiscal de Servigos.

A execucdo periédica dos servicos consiste de: inspecdo, lubrificacdo,
limpeza geral, verificacdo das condi¢Bes técnicas dos equipamentos e
térmicas dos ambientes, monitoracdo das partes sujeitas a maiores
desgastes, ajustes ou substituicdo de componentes em periodos
predeterminados, exame dos componentes antes do término de suas
respectivas garantias, testar e manter.as msta!agoes etetrlcas dos
equ:pamentos constatagao e correcdo de fa}has reparos e substituu;ao
de pecas visando manter os equipamentos ‘em perfe:to estado de
funcionamento. Além dssso qualquer outra determmagao de normas e
manuans dos fabncantes : :
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4.7.

48,
L '-excegao ans. ateﬂd:mentos emergenaals) apbs a Jdenttflcagae de sua

A C@NTRATABA devera disponibmzar todos 0s mater;azs ferramemas e

equlpamentos (teste aferag:ao medicdo, produtos | de -limpeza, etc)
necessarlos a reahzagao de maﬂutengao (preveratava ou corret;va)

-As manutengoes corretwa:«. deverao ser reahzadds no. prazo de Zzlh (com

necesgidade ev:tando ~assim, 'danos adlcsonals preju;zos
decorremes de ‘Falhas comprovadas de maﬂutengoes nao reallzadas 110

- tempo. adequado por culpa da C@NTRM‘A@A serao lmputados a

49,

R _-.__'mstalagoes do. I-Iosprtal ouna oﬂcma da CONTRATADA somente terd seu_ : _
chamado con5|derado atendldo com-a apresentagao de. reiatorlo dos_'_' i
'-_ser\ngos executados de pegas substitmdas e ordem de ser\/lgo assmada S
'pelo representante da umdade R P SR

- 4.10.

4.11.

412,

4.13.

3 -'mesma

Todo eqmpamento submetldo a; manutengao corretiva dentro das

Em caso. de nece55|dade de transporte para ofscma da CONTRATADA os' BRI

equ&pamentos deverao ser protocolados devendo constar a. data de ’
retirada do eqmpamento € previsao de retorno do mesmo, com ciéncia
da CONTRATANTE e assmatura da ordem de serv;go do representante
da unldade R :

A CONTRATADA devera realizar a qualquer tempo mcluswe em regimes
plantomstas diurnos e noturnos, o atendimento preventivo, corretivo e
emergencial na unidade contemplada neste Termo de Referéncia.

Todas as manutencfes preventivas, corretivas e emergenciais deverao
ser documentadas por ordem de servico e checklist. Além disso, devera
ser. registrado em sistema de gestdo a ser implantado pela
CONTRATADA.

A CONTRATADA devera realizar em Visitas Mensais:
s -limpezae Iubriﬂcagao da valvula admissao
e Llimpezae Iubnflcagao da valvula regufagem
e Limpezae !ubrlﬂcagao da vélvula pressao minima
e Llimpeza externa do radiador-de ar
E lempeza externo do radlador de o!eo




s Verificar tubos. e conexoes _
o Verificar e corrlg;r nivel de oleo

| '_____".Apomar leitura de. presséo. de dleo
s Apontar. leitura de. temperatura do. oEeo

-lepeza do compressor

-lep@za do painel elétrico o

s Verificar e eliminar posswels vazameﬁtos
e Verificar filtro. de ar. -

.~ Apontar lejtura de pressao dear

_.'Aponta; Ientura de restrlgao do elemenio separador

. Apontar. Ieltura de restricdo do flltro dear - -

e Efetuar: teste do szstema de seguran(;a mensalmente
__.Acompanhar corrente do motor prlnapai e de refrtgeragao

e -Limpeza painel

. Verificarbotdo de emergenc;a B
“Reaperto dos contatos eietricos

. '_'-:_-’Substltwr ﬂltro ar (A cada 2. OOO hrs)

Verlﬂcar elemento do acoplamento (A cada 2. OOO hrs)
Substltmr ﬂltro de ar. (A cada 4.000 hrs) :
Substltulr ﬂltro de 6leo (A cada 4.000 hrsy
'Verlﬂcar a va!vuia corte de oleo (A cada 4, OOO hrs)
'Verlflcar e re\nsar valvula admlssao (A cada 4. OOO hrs})
Verlflcar € re\nsar valvula mimma (A cada 4.000 hrs)
lepeza do retorno do pescador (A cada 4.000 hrs)
Testar valvula seguranca (A cada 4. 000 hrs)

lepeza do pamel elétrico (A cada 4.000 hrs)
Lubrificar rolamentos do motor (A cada 4.000 hrs)
Substituir filtro de ar (A cada 8.000 hrs)

Substituir filtro de 6leo (A cada 8.000 hrs)

Substituir kit vé_ivpla pressdo (A cada.8.000 hrs)
Substituir ele_m_ent_o separador (A cada 8.000 hrs)
Substituir éleo (CP46) (A cada 8.000 hrs).

Verificar e substituw acop!ameﬂto caso necessite (A cada 8.000
hrs) . b :

Venﬂcar valvuia retengao (A cada 8. OOO hrs)

'lepeza do. purgador (A cada 8.000 hrs)

Substttu;gao valvula solem:de (A cada 8.000 hrs)
Substitui¢do .k__lt_\_/ai_vula admissao (A cada 8.000 hrs)
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3 LGCAL DA PRESTA@A@ D@S SERWQ@S

4. "I A prestagao dos s,er\ngos devera ser reahzada no Hospﬁtaﬁ Regmnaﬂ Ruth
Cardoso, localizado. na R Angelma s/n - Mumcapros Balneario tambonu SC
88337 470 Ioca!;zado em Santa Catarma admmzstrado peia VlVA RiO '

_ '5 P%Z@ E’JE V[GEN@EA

3._-A vzgenc;a do Comtrato serd. de a‘te 12 meses, a part:r da data de"._"f'_'_
e “assinatura, podendo ser- prorrogado de acordo com 0 mteresse da. oo
'}'_;-_Contratante medlanteaTermo deAd:tamento do presentemstrumento BN

_.Os serv:gos desse Termo poderao ser prorrogados de acordo com o e

-mteresse da Contratante S

Caso 0s Termos de Colaboragao e ou Contratos de Gestao f;rmados entre

A OSS V:va Rlo com 0s Entes Contratantes sejam encerrados ou nao'
o _prorrogados o presente Contrato terd o prazo: de encerramento de -
' Vigenua antecapado para a ‘mesma data, uma.vez que 0 objeto deste '

Contrato . estd diretamente. Vlnculado a wgenc:a dos Termos de.
Colaboragao e ou Contratos de Gestao %

6. REQUISITOS PARA HABILITACAO / QUALIFICACAO TECNICA

6.1.

6.1.7.

6111

Qualificacao Técnica:

Comprovacio da capacitacdo técnico-operacional e registro de inscricdo,
mediante apresentacdo de Certiddo de Acervo Técnico - CAT, expedida
pelo CREA ou CRT da regido pertinente, nos termos da legislacao
aplicavel, em nome da concorrente, que demonstre a Anotacdo de -
Responsabilidade Técnica - ART ou o Registro de Responsabilidade
Técnica - RRT, relativo a execucdo dos servigos demonstrando execucao
de servico de caracteristicas semelhantes em unidades de satide, objeto
da 1|c1tagao sendo a parcela de maior reievanCIa técnica e valor
s:gnn‘lcatlvo

Execugao de manutengao de todo 0 conjunto de SIstema centrais de
.ar comprlmlde s vAcuo clinico; o i S

. gségma.g de2d S
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6.2,

63,

64,

65,

A comprovagao se dara peld apresentagao de um ou mais atestados de

j-capa(jldad@ tecmca cor"nforme_;a LO|OC8dO aama

;AS hcstantes quande solnc:tadas deverao dlspombliizar todas as el

SN mformagoes necessarias, a compmvagao da iegltnmtdade dos. atestadas .
'sohcstados apreseﬂtando dentre outms documentos cop]a do contra‘to'_'_'_ .

_ '_;que deu suporte a. comratagao e-das carrespomdentes Cei’ttdoes de

-_.-;Acervo Tecn:co (CAT) enderego atual da contratante“e Ioca! em que_

| _foram executadas as obras e ser\,m.;os de engenhana [ T '

-'_Apresentar certtdao de reglstro vmculado ao CREA ou CAU em ﬂome da o ﬁ_ B
"__pessoajurld;ca ' > : S AR ISR

'--Apresentagao de proflssmnai Engenhelro I\/iecamco ou Eletrictsta:_]._._._' _
:'responsavel tecnlco pela execugao dos serwc;os de manutengao em. oo

'gerai FERI RS

'_6_.5.

6.7.

6.8.

Os responsavels tecnlcos e/ou membros da equape tecntca acmna_
elencados deverao pertencer a0 quadro permanente da licitante, na data
prevasta para entrega da proposta entendendo Se Como tal, para ﬁns
deste Edijtal, 0 socio que ‘comprove  seu ‘vinculo. por mtermedlo de
contrato socml/estatuto social, o admlnlstrador ou o -diretor; 0
empregado dewdameﬂte reglstrado em. Cartelra de Trabaiho e
Previdéncia Social; e o prestador de servi¢os com: contrato escrito
firmado com o licitante, ou com declaracdo de compromisso de
vinculagdo contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor do
certame,

No decorrer da execug¢do do servico, os profissionais de gque trata este
subitem poderdo ser substitufdos, nos termos do artigo 30, 810, da Lein®
8.666, de 1993, por profissionais de experiéncia equivalente ou superior,
desde gue a substituigéo seja aprovada pel_a _Admi'_'raist_ra_géo.

Além dISSO sera e><|glda declaragao do hutante de que tem pieho
conhecimento das cond;goes necessarias para a prestacdo do. servico,
inclusive de cumprimento das ex:genaas da NR-10 e NR35. A
comprovagdo de cumpr:mento das exigéncias da NR-10 e NR-35 ndo _
L preusara ser realizada no momento da apresentagao da proposta para_ e




6.9,

a quai bastara a declaragao mencmnada mas devera ser realizada antes
‘do inicio da execugao dos semgos '

Deciamgao formai de que dlspora por ocamao da futura contratagao das

_ mstalagoes aparelhamento e pessoal | ‘tecmco con&detados essencaais__f

para a EXQCUQ&Q contratuai a saber

69’1 Equdmentos fewamentas e dlSpOS tiVOS gerals :prégp'r'io"s ou-

6.11.

0.12.

locados, gue. forem necessarlas ao. atewd;mento pleno do contrato. -

_. -No caso de equ:pamentos !ocados a empresa devera deciarar que -
: -'tai condu;ao ndo atrasara o atendtmento ou lmpedlra a contmu&dade- :
-'_'de execugao de qualquer atl\ndade pela necess:dade de Iocagao

_'Deciaragao formal de eiabora(;ao de proposta tecnica e de compossgao
de custos de maneira: mdependente e autonoma conSIderando todas as :

| 'espectlfsc:dades contidas neste edltal

Declaragao formal de que nao exerce ou possu: empregados executando :
trabalho degradante ou for(;ado . o : S

Dedaragéo fo_r_mai de _qué_res_e_rva cargos para pessoa com deficiéncia.

7. DAS OBSERVACOES

7.1.

7.2.

7.3.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos danos causados
diretamente 3 CONTRATANTE ou a terceiros,-decorrentes de sua culpa
ou dolo na execucdo do Contrato.

Em casos extraordinarios e especificos, sempre que a CONTRATANTE
julgar necessario, poderd esta, realizar o fornecimento de materiais e
pecas para que a empresa CONTRATADA realize as atividades
solicitadas, sempre acompanhado de orcamento detalhado que
quantifique as pegas . que serao Substltundas em valores tota|s e
umtarlos

Os custos de focacdo e operacionaliza¢ag, inclusive combustivel, seguros
e qualquer outra despesa, de veiculos da empresa que porventura sirva

o para ateﬂd:mento ao. contrato deverao ser absorv:dos como despesas TR
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74

- 7.5

d:re‘tas/nndwetas da empresa Dessa forma nao representando bnus

direto ao contrato, mas sim. c_omo_de_sp_es_as do BD1%.

'AO ﬂm de 30 {trmta} dias, a- cantar da assmatura do contrato serao
'j-deﬂmdas metas para os mdacadores cons.tantes no Item 14 do pz’esente
_Termo a serem pactuadas emre as par‘tes - o

f__As metas pactuadas entre as partes passamo por re\nsao trlmesiral ou L
' -quando a ftscahzagao do contrato avallar necessarfo ' '

"-:As manutengoes corretlvas serao realnzadas a quatquer momento"
) _-atraves de chamados técnicos abertos ‘mediante sistema. informatizado S
“de- gestao e/ou atraves de contato telefonlco que sera fornecndo pe!a o

o CONTRATADA

7.7,

7.8.

7.9.

7.10.

7.1,

-A CONTRATADA de\/era manter u'm histérico atualizado “de
'-manutengoes corret:vas reahzadas por eqmpamento com. a ﬂnalldade o
de- embasamento tecnlco em manutengoes preventtvas e corretlvas_'- o

futuras assam como embasamento tecnlco para sohutagao de troca dos '
equ:pamentos ' S : o : -

Todas as atnndades de manutengao e conservagao deverao ser
documentadas por. ordem de servico, checklist de avaliagao do servico e
reglstradas em sistema informatizado de. gestao inclusive com registro
de pecas substituidas, materiais aplicados e valores unitarios dos itens
aplicados,

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer danos que
seus empregados causarem a CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por gualquer acidente que

venha O_cbrrer com seus empregados.

A CONTRATADA devera manter o atendimento regular no Hospital, a
salvo. de qualsquer quelxas relvmdlcagoes ou reclamagbes de seus
empregados prepostos e/ou terceiros, em decorrenaa do cumprumento
do Contrato :
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712,

7.13.

A_CON_T'RA;T:A‘DA d'_é_v_:eré manter d_év;daménfe_'.protegidos e limpos o0s

_ Iocais .ondé:ise reaiizarem 0s servigos, _' |

_A @@NTRATADA devem refazer todo e qualquer servu;o reah?ado de
- forma nao saﬂsfatoraa quando a @QN“’E‘R@\TAMTE Julgar necessaﬂo sem

3 'qualquer Gnus adamonai para a ﬁ@NTMTANTE

7.14.

_'A Q@NTRATAQA de\/era subststulr qualqu&r empregado responsavel__:
- pela.execucdo dos ser’v;gos que compmvadamehte@por recomendaqao_ R

- '__'da fiscallzagao causar embarago a boa execugao do Contrato

..'_701.5‘. N

".A CQNTRATADA deVera garaﬂt:r a EXECUQaO dos ser\/i(;OS sem.-_l'. e
'._-'nterfupgao substituindo, sem 6nus para.a CONTRATANTE aauséncia o

. ':_de qualquer prestador de semgo mdependentemente do motivo

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

"A C(’)NTRATADA devera substltulr obrlgatorlamente em ate 24 (vmte e
_ _'quatro) horas 0. proﬂssnonai na mesma espeaa!adade para contmuagao T
e ﬂnaltzagao ‘do. servico quando ‘por qualquer razao ocorra a )

|mposs;b1||dade deste de contlnuar 0s trabalhos

A CONTRATADA devera colocar a disposu;ao proﬂssmnals capautados
para o desempenho das fungoes necessarias -a execucdo. dos servicos
contratados conduzmdo a um o6timo acabamento e aparenua sendo as
toieranoas ajustes e metodos de execugao compatlves com as
melhores praticas disponiveis e em concordancna com a fiscalizagao.

A CONTRATADA deverd deixar os seus funcionarios cientes do servigo
que iré realizar na unidade e ter os insumos basicos disponiveis para a
realizacdo do mesmo.

A CONTRATADA n3o devera permitir que o funcionério de atendimento
reaIiZe constantemente a aquisi¢do de materiais durante o expediente
da umdade exceto em casos de atendimentos emergenc:als pois isso
nmpacta d:retamente no atendimento. :

A CONTRATADA devera fornecer a relagao nommal de todo I} pessoal
envolvido na execugao. dos servicos, informando nimero de documento
de |dent|ftcagao para-a hbera(;ao da- entfada nas dependenoas das
' 'unldades que contemplam este c:ontrato : -

Pagina 12
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7.22.

'A (:GNTRATABA devera dlsponlbilszar para cada uma das equ:pes de
_'atendlmento o ferramental basmo de trabalho em todos 0s
_atendlmentos S - :

A CQNTRATADA devera responsabshzar Se pot todas as despesas .
relativas: a- execucao, dos. serv;t;os tais como mao de. obra matertals e
"":eqmpamentss ferramemas protegoea de pisos de pamels e de

mobiliario, fretes, transportes horizontais € vert!cals lmpostos taxaa

' ..._emolumeﬁtos Ieig soaals se;’\ugos extraord'

© 723,

i

f"idr‘EOS demr@ outros

A CQNTRA‘EADA devera apreseﬂtar para a ﬂscaiizagao as especnficagoes s
_ 'tecmcas de todos .05 materiais: que - ‘serdp. utlhzados submetendo ) 3
o _-_;amostras a aprova(;ao da ﬂscahzagao do (IONTRATANTE sempre que_ '

L necessarto bem como as notas ﬂsca;s caso sollcrtado

'Todos os mater;als e peg:as que forem empregados e ut;l!zados para a S

-‘_._prestagao dos servicos deverao ser: NOVOS,: de primeira qualldade

: -f"reStstentes e adequados = ﬂnalldade que se destinam. “Caso. a_
'CONTRATADA utihze materlals cuia quaildade S@ja duwdosa (marcas SR
desconheudas no mercado para 0 tIpO de material espec;ﬂcado) cabera U

7.25.

7.26.

7.27.

a. ela comprovar atraves de testes, ‘estarem de acordo com.as normas
tecnicas flcando as respectlvas despesas por conta da CONTRATABA

A CONTRATADA devera |dent1ﬂcar todos 0s equtpamentos ferramentas .

e utensmos de sua propraedade de forma a nao serem confundidos com

similares de proprledade do CONTRATANTE, responsabillzando se pela
sua guarda e integridade fisica.

A CONTRATADA deverd fornecer e garantir o uso dos equipamentos de
segurancga que se fizerem necessarios, EPl (Equipamentos de Protecdo
Individual) e EPC (Equipamentos de Protecdo Coletiva), conforme normas
vigentes, Visando a ndo ocorréncia de danos fisicos e materiais, nao s6
com relacsio aos seus funcionérios, como também com relagdo aos
usuarlos do Hospztal admmlstrado pela ViVA RIO

A CQNTRATADA devera enviar a. CONTRATANTE mensaimente o Plano
de: Forneczmento e Renovacao de EPES para aprovacdo do setor de
Seguranga do Trabalho (SESMT) e ﬂscaltzagao de contrato desta

_ mstltmgao ;nclumdo as. ﬂchas_-_de EPI's. assmadas pelos funaonarios
._'_comp ovando._ ' adere e

ao p!’ ho en\nado e




7.28.

7.9,

A CQE\WRA‘E’ABA devera manter durante 0 periodo de execucdo dos
ser\ngos seu pessoa! u;’nformtzado com umformes I|mpos |dent!f“cad0
:atraves de crachas e provend0 -0s de todos 0s EPI'S e EPC's que forem
'_ __necessarios para a execugao segura dos semgos i ' SR

Coﬂs;derando as formas de contag:o do i’]OVO comnakus e as med;das

_-"dlspomvels para a. prevengao da, CO\/ID 19, a C@NTMTABA devera

| -'_7,'3_0;'

B __'7_.31. |

garantir a utlhzagao dos EPl's: prewstos em Iels normas: regulamentares BRI
’e ﬂormas m‘ternas para atendlmen‘to reguiar no Hospitai '

_"A C@NTRA‘E‘ABA de\/era cumpr:r as Normas Regulamentadoras do' :
' .'Mlmsterio do Trabalho em espeaai as reiat!vas a saude e Seguranga do RS

. ftz’abaiho

A CONTRATADA devera fomecer ferramental EPi EPC e diSpOSitIVOS S

' para todos os ser\ngos deste Termo de Referenoa sem custo ad:(:ional

8. DAS ATIVIDADES EMERGENCIAIS

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Classificacdo das atividades emergenciais:

8.1.1. Paralisacdo de sistemas vitais que comprometam a assisténcia em
satde;

O prazo para o inicio de atendimento dos chamados emergéncias sera
de até 3 (trés) horas a contar do primeiro contato, considerando que
existam as possibilidades de varios chamados simuitaneos.

A CONTRATADA devera apresentar Planos de Contingéncia para as
situacBes de emergéncia e demais situacdes requeridas. Este Plano
deverad ser compartilhado e aprovado pela fiscalizacdo do contrato,
segumdo prazo estabeleado no ANEXO | - DOCUMENTACOES E PRAZOS

A CONTRATADA deverd disponibilizar canal. de atendimento 07 dias da
semana, 24 horas por dla (24/7) para acaonamento via contato telefdnico.

Paginatadeza T
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| :.-9.‘_:1. -; :

9.2,

A ﬁQNTRATAi)A nao podera restrmg;r nenhum chamado emergenual
_-em fungao de . horanos ou dlas da semana para esta moda!ldade de
:atendlmento - '

-_;A C@NT 'TADA devera ter 0 reglstm e Lantrole V|a %tema ng _' ST
"-:-_chamados emergemiiats atraves da categorizagao dos mesmos A

'A CQNTRA’TAEA deve dlspor de ferramentai e dtspositwos necessartos '
? :_'para o ateﬁd;mento emergenaai : i : S

5. ms u\imcmoees eE DESEMPENHQ (KP:‘ s)

:' _Os KPIS -(Key Performance Indtcator ou Indtcadores Chave de! RTRE

:Desempenho) abatxo estao reEac;onados a dlsponlbllldade dos
:jeqmpamentos e serao empregados como base referencnal para tomada o P

_ fde decnsoes e avahagao do desempenho da prestagao de Serwgo da__ R
'CGNTRATADA . | i |

Indicadores Ouantltatzvos

a) Total de O__rdens _de Servi_(;_o_ Coh_cl_u_idas_(TOSC)

O TOSC definido pela conversao de ordens de serwgo abertas e
fechadas em um determinado penodo de tempo (més), a fim de
demonstrar se a equipe estd conseguindo. acompanhar as demandas
geradas. Devendo ser calculado da seguinte forma, com detalhamento
do célculo e quantitativo de ordens de servios deixadas pendentes:

Nede 0S's fechadas
Ne de 0S's abertas

TOSC (%) =

b) Tempo Médio para’ Reparo (MTTRY):

MTTR {(Mean Time to Repour ou Tempo Medlo para Reparo) indicador de
desempenho usado para mdicar o Tempo | Médio para Reparo de algum
__.__atendtmento Ou seJa mdtca o tempo medlo necessaﬂo para resolver o
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3

funcionario atende o chamado até o momento em que o finaliza.
Calcuiado da segumte forma

tem osdera o T
MTTR(h)“ L & P

N" de mfervengees realzzadas_ I

-Tempo Medio de entre Faihas (MTBF)

MTBF (Mean Ttme Between Fanlures ou Tempo Medlo entre Falhas), o

-_md;cador de’ desempenho para mdacar o Tempo Medlo entre F—"alhas de - i
'um equamento conszste em medir o tempo medzo entre uma faiha e

' --;outra Calculado da segumte forma

d)

Zhoms e'm bom funczonamento

MTBF (h) = —
MT'B! ( ) N° de pamdag para_ manutengao corretwa -

Histérico de Ordens de Serwgos Conclu:das Fomecer 0 histonco de
ordens de servicos concluidas na umdade eo per’centuai em formato
tabelar e grafico (més a mes) com a quantldade de OS5's deixadas
pendentes anteriormente e _pend_e_nt__es nos meses vigentes.

Total de Ordens de Servico: Apresentar a quantidade em unidade e
percentual de OS's abertas.

Total de Ordens de Servico por tipo de Manutengdo: Apresentar a
quantidade em unidade e percentual de OS'S por tipo de Manutencao,
devendo-se segregar por:

Corretivas;

Preventivas;

rPredittva (rotma)
Acomp_a_n_ha_m_e_n_to/inspegéo;
Instalagao; :
Desinstalagdo;
._Emergencaa! B _
'-':Meihorias;. AR

@
&
@
&
@
®
.



VARIO

g) Total de Ordens de Servigo . por Setor: Apresentar a quantldade em_
L umdade e percentual de 05's abertas por setor : '

h) k ;Equamentos com. malor ﬂumera de falhas Agrupamemo e seleg_ao das'_ g
~familias de equapamentos que apregentaram a ma;or quanttdade de OS s
: .abertas no mes vagente

BOR Causas de parada de equamemos pOi” manutengao forgada (corretlvas)' :
e e programadas {pI“E‘V@i’]ttvaS) Elencar em: umdade e percentual
- _causas de parada de equamentos assouadas nas OSS de Manutengao_'-'_ o
_' .'do mes VigEﬂte 3 ' ERR ' S

93. 'mdicadoms'ouaa'itatavos‘: '.

i) Produt;vndade dos Tecntcos

k) Satisfagaodo clzente e : o

I} SLA de Atendlmento (Serwce Level Agreement ou Acordo de Nivel de ;
Sewlgo) :

94, A CONTRATADA devera elaborar o} PDCA (Plan, Do, Check Action) dos S
resultados alcangados apresentando a identificacdo dos problemas,
andlise dos fendmenos, analise dos processos, plano de a¢3o, execugao,
responsaveis pela execuc¢ao, verificacdo, agdo, padronizagdo que visem a
melhoria continua.

'1(} DA AVALIA(;AO E)E DESEMPENHO E ENWO BO RELATDRIO
GERENCEAL . L : B TS I NN _

PagiamiTaenz T



10.1. A CGMTRATADA passara por A\/aitagao de Desempenho ao fim de 45
. _.(quarenta ecmco) d;as contmuos a contar da assmatura do contrato e
'_mensalmente com’ a fmahddde de constatagao de aderencea aos' ;
- indicadores de desempenho e vahdagao de aderenua a0 preserite_ FRCES

' '3._Termo de Refereﬂcua ' o : SRR '

102 -.'As metas pactuadas eﬂtre as partes serao c‘malls«,adas na. Avaha(;ao de____'_ _
e :Desempenho meﬂsa! da C@NTRATAD_A 0 nao atmgzmento por parte- R
-~ da CONTRA‘%‘ADA podera acarretar em penahdades prewstas no

PN _Contra‘tc)

. 103 -.Mensalmente devera ser entregue ;untamente com a: Nota f;scal 0 |

_ “ANEXO. Il - RELATORIO DE PRESTAGAO DE_ SERVI(;O"- com o N

' mdlcadores de desempenho (KPIs) '

"'104 A CONTRATADA devera ;nformar detaihadamente cada ordem de

serv;c;o atendlda

11. DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUQAO

11.1. Nao obstante a CONTRATAQA ser a Unica e exciuswa responsavel peEa
execucdo de todos 0s servi¢os, a CONTF{ATANTE é reservado o direito
de,.sem restrmg[r a plenitude dessa responsablildade exercer a mais
ampla e completa fiscalizagdo dos servicos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso:

11.1.1.1.  Solicitar 8 CONTRATADA a substituicdo de qualquer produto ou
método, cujo uso ou atuacgdo considere prejudicial ou inadequado;

11.1.1.2.  Vetar o prosseguimento normal do fornecimento e/ou execu¢ao
dos servi¢os, baseados na Iegislagéo em vigor;

11.1.13.  Verificar o cumprimento pela CONTRATADA das clausulas do
contrato e do presente Termo, ‘e adotar medxdas necessarias quanto
a regularizacdo de eventuais transgressoes

12.DO PRAZO PARA EXECUCAO

ﬁdmrm ”ﬁﬁ{



12.1

Pdra dins de assmcztura do contrato a empresa dr_vera preencher 0
Anexo 1, deciarando {er reahzado VJsﬁ:a a lnstltu;gao ou IV declarando

-._nao Ler reahzado a wsrta

pros a ass:natura do. contrato a empresa ﬁ@N?RﬁTAﬁA davera ter-._.-_-_ o G

'-cond;goes de mlcrar a pr@staqao dos Ser\ngm de forma tmedlaaa

12.3.
B ;_d@vera solicitara autorszagao formal & 0SS Viy L
0SS epitird uma autorizagao, formal contendo adata e o horario. para'i. BB
. inicio efetivo da prestagao dos servugos que deverao ser. obedeudos pela S
'-CGNTRATADA | - AR

-_Antes; de mplarxtar e lmcrar a prestagao dos serv:gos a COR e
'_{:Rto Apos a soEnc;tagao a.-..-'

13.00. MECANISMO DE ATESTAD@ m FISCAL EIOU DIRETOR a:m UN!EADE__}.?_;._:.' SRR

DE SAUDE

._%Viensa]meﬂte devera ser. entregue Juntamente com a ‘Nota ﬂscai o
_'-relator:o de Atesto de Ser\/lg:os Prestados ‘A QSS VEVA REO estabeiecera_ '

o ﬂuxo de ”atesto ‘de notas""pelo Fiscal e/ou’ Dlretor da Unidade de o
Saude gerenuada pe[a 0SS VIVARIO. O “atesto de notas" também ser4 B

urma cond;gao para.o pagamento da fatura mensal do servu;o prestado
conforme a descngao abalxo S -

EMPRESA PRESTAD .SERVIC(‘) PARA K UNIDADE DE SAUDE

EmaPRESA ENCAMINHA O RELATCRIO DE SERVICOS PRESTADIOS AQ GERENTE DA UNIDADE, CONTENDD
QUANTIIADEE VALOR

§

GERENTE 0a UAIDADE ATESTA O REi.ﬁT‘ﬁ_ﬁIO E O DEVOLVE PARA A EFMPRESA

EMPRESA ERITE A BOTA FISCALEA E_NWA,JUNTAME‘_NTE £OM O RELATORIO ATESTADD PELD GERENTE
E 05 BOMUMERTOS DF REGULARIDADE, PARA O EMAIL NOTASEATESTOS@VIVARIC.ORG.BR

SETOR DE CON‘{RATOS DA QSS VIVA RID PROVIDENCIA O SEGUNDO ATES'TO DO RESPONSAVEL PELO
. [PROJETO

T

SETOR DE CONTRATOS ENCAMINHA NOTA FISCAL E DOCUMENTD ATESTADO AO FINANCEIRG PARA
PAGAMENTO EM 28 DIAS, A CONTAR DA DATA DE RECEBIMENTO DA NOTA FISCAL NA 0SS VIVA RIO

SEVOR FINANCERO REALIZA O PAGAMENTC E ERVIA O £GMPROVANTE PARA O SETOR DE PRESTACAD
| DECONTAY

CPaginedfdezr
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14. FESCALEZA@A@

14.1. A QGNTR;ATANTE resewa -5€ 0 dlrelto de exercer a mals ampla e
E comp!eta ﬁscahzagao dos. trabalhos comtratados embora a empresa. _
vencedora. seja a unica responsavel pelo cumpﬂmento das obrtgagoes

:_assumtdas bem como pelos danos materiais ou pessoals que fcrem
causados a ‘tercelros per ata proprlo desta ou de Seus operarlcs e/ou
. __"prepostos o : SRR

A 42 '-_-Cabe a C@NTRATAE\ETE dessgnar 05 ser\ndores que ﬂscailzarao 0 ser\ngo o

- dequet trata este Termo de Referencua quando do inicio da presta(;ao do - |

' --servngo

15 CLAUSU LA ANT%CORRU PQA@

| "_‘l 5,'1. Cada parte assume peio presente que na data de inicio de wgenoa do_-
Contrato nao foi pela propria, nem pelos seus funcionarios, oferecida,
prometlda dada autonzada solic:tada ou acene qualquer vantagem.j
pecuniaria. mdewda ou quaiquer outra. vantagem de. qualquer natureza
(nem foi- dado fmphc;tamente a possm;hdade de.vir a adotar qualquer :
uma destas condutas em: a!gum momento futuro), que esteja sob
qualquer forma conexa com o Contrato e que tomou as med;das
razoaveis . para | eVitar que subcontratantes agentes ou quaisquer
terceiros, sujeitos ao seu controle ‘ou infludncia determinante,
promovessem tais condutas.

16. PROTECAQ E TRATAMENTO AOS DADOS PESSOAIS

As Partes se comprometem a obedecer a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD) - Lei 13.709/2023 - para quaisquer operagdes ou
processamentos de dados sobre pessoas fisicas identificadas, ou dos que
possam ldentn‘lca las ou caracteriza- Ias

Paragraf’o prlmeam - A CONTRATAN‘%‘E reahzara 0. tratamento dos dados
pessoais referente 2 a constatuu;ao do quadro sooetano e dos admmistradores
bem como de dema;s colaboradores da CONTRATADA que mtervenham em
- -ats\ndades peztmentes 2o obJeto deste contrato para promogao e apo;o de

"'.'-'-Q'legttlma fiscalizacdo e con"oie sob"e_f-- das attvxdades decorrentes deste_-:'_
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contrato bem como para quando for necessar:o ao atendlmento de outros
Ieg;timos mteresses da C@NTMTANTE :

. [ - OS tltuiares dos dados peasoals tem diFeEtO a obtor

' ..'a) C_or}ﬂrmagao da ex:stenc;a de dados pessoalg de 5ua tttuiaﬂdade por :
S ela tratados;” (s : N R O

' ';%:)) ACesso aos dados pessoais sob tratarﬁento _ X :

.: } Corregao de dados pessoais mcempletos mexatos ou desatuai:zados :

-'__f.d) Anommlzagao Ou cessacao. do tratamento de dados desnecessarios o

excessnvos ou desconformes

_'..___Paragraf@ s&gundu - A CGNTRATAE‘}A somente podera tratar os dados__-.__
g '_-_.pessoais controlados ou operados pela CONTRATANTE com restrlgao ao queﬁ';_ .
o for: necessar;c para atmglr o fim definido no objeto deste contrato sempre.-'-'_ SRR

: -'-;respeitando 0s prmctptos da ﬂnal;dade adequagao transparencna !svre acesso B

'_ j-'seguranga prevengao e nao dlscrtmmagao determlnados pela LGPD

'__I - Para tratamento dos dados pessoais a CGNTRATADA obriga se a"'

garannr o necessarno S|gilo e restrtgao de acesso aos dados atraves de S

pol!ticas programas e demais normas mtemas Voitadas ao tema, bem_'.'
como. da 1mplementagao de agoes ‘recursos e estruturas capazes de-
viabilizar manter a seguranca das mformagoes

Il - Eventuais dados pessoais coletados pela CONTRA‘TADA serdo
armazenados por esta somente en_quanto necessario para a execucao
dos servicos contratados. AEcangéda a finalidade que fundamente o
tratamento do dado pessoal, ou ac término dos servigos ou do perfodo
contratado, os dados deverdo ser eliminados.

Il - A CONTRATADA compromete-se a comunicar, imediatamente, a
CONTRATANTE a ocotréncia de qua{quer violag&o d'e seguranga gue
tenha consequenuas diretas a seguranga e protegao dos dados pessoals
ou que 0s coioque sob risco ou grave ameaca; bem como sobre qualquer
reciamagao ou petlgao receb|da sob 3 autorta de tltulares dos dados

17.DO CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES
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17.1.

“Em conscnanua com o Programa de integndade do Viva Rto estd aberto
o canal de comunicagao da Ouvrdona Viva Rio para receber denunc:as de

: 'irregulartdade tnfrac;ao etlca ou’ 1iegahdade prattcados por funcaonanos

_colaboradores prepestos prestadores de. servsgos fornecedores em
- -geral e todo e qualquer agente envoiwdos direta ou. mdtretamente na_-_ o

_consecugao das atividades -do- vaa Rao podendo r‘eallzar de forma 5

araomma ou |dent|ﬁcada comprovavel eu ndo, a qualquer tltu}o e que_ _

_serdo dewdamente apurados com pmtegao ao denunmante de boa fee
- garaﬂtmdo a conﬂdencsahdade por. meijo. do teiefone (2‘3) 2555 3‘?5@_' )
Rama! 38@4 e- ma|E faiemnasca@vwarm Qrg br e formularlo onime da .

L pagma hitp vaarm org br no lcone Fale Conosco/Ouvndorla

. Decumento asslnado ciu,ltalmenta

1 RAPHAEL CARDOZO CORREIA . -
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